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GOBIERNO DE RECREO

PLAN LOCAL DE EMERGENCIA POR
INUNDACIONES (FLUVIAL Y PLUVIAL) Y
EVENTOS CLIMATICOS

Este documento fue elaborado tomando como referencia los lineamientos y
requerimientos de la Secretaria de Proteccion Civil y Gestion de Riesgos del Ministerio

de Gobierno e Innovacion Publica de la Provincia de Santa Fe.

1. OBJETIVOS

Son objetivos, recomendados por Naciones Unidas, del Plan Local de Emergencia por
Inundaciones (fluvial y pluvial) y eventos climaticos:

— “Salvar la vida humana y aliviar en el menor tiempo posible el sufrimiento
generado a la poblacién por el impacto de los desastres”.

— Reducir y/o prevenir los dafos y consecuencias negativas generadas por los
desastres a la poblacién en sus dimensiones econdémica, social y ambiental.

— Definir los mecanismos de coordinacién y flujos de informacion que permitan la
adecuada toma de decisiones, en los momentos de crisis.

— Mantener las condiciones de gobernabilidad en el territorio para que se
superen los acontecimientos y se garantice la funcionalidad de la ciudad,
orientando al territorio a condiciones seguras para la recuperacion temprana y
de largo plazo.

— Establecer alianzas estratégicas con socios del ambito nacional, regional,
provincial e internacional, identificando las ventanas de oportunidad que
coadyuven a las entidades locales en la implementacion de acciones de
respuesta ante emergencias.

— Armonizar acciones para optimizar el uso de los recursos disponibles.

Al mismo tiempo, nos parece oportuno definir lo que entendemos por riesgo, amenaza

y vulnerabilidad.

El riesgo es la probabilidad de que una amenaza produzca dafios al actuar sobre una

poblacién vulnerable. La amenaza es el factor externo del riesgo, representado por la
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posibilidad de que ocurra un fenémeno o un evento adverso, en un momento y un
lugar especifico, con una magnitud que podria ocasionar dafos a las personas, a la
propiedad; la pérdida de medios de vida; trastornos sociales, econdmicos y
ambientales. Y, por ultimo, la vulnerabilidad es el factor interno del riesgo y
comprenden las caracteristicas de la sociedad, acorde a su contexto, que la hacen
susceptibles de sufrir un dafo o pérdida grave en caso de que se concrete una

amenaza.

2. CONFORMACION DE LA JUNTA LOCAL DE PROTECCION
CIVIL Y FUNCIONAMIENTO

En cumplimiento estricto de la Ley Provincial N° 8094 y su Decreto Reglamentario N°
4401, se ratifica, mediante el Decreto N.° 81/2026, la constitucion de la Junta Local de

Proteccion Civil de Recreo. La que queda conformada de la siguiente manera:

Presidente: Intendente CPN Omar Antonio Colombo.

Secretario: Director de Salud y Accién Social Enf. Néstor Adrian Osti.

Secretario Administrativo: Tec. Mauricio Nicolas Reginato.

Vocales:
- Secretaria de Gobierno
- Secretaria de Promocion de Derechos y Salud Comunitaria
- Secretaria de Planeamiento, Obras y Servicios Publicos
- Direccién de Servicios Publicos
- Direccién de Obras Publicas
- Area de Control
- Representante del Comité de Cuenca de la Laguna Setubal.

- Representante de la Cooperativa de Agua Potable, Gas Natural, Servicios
Publicos y Asistenciales de Recreo Limitada.

- Representante Escuela Penitenciaria.
- Representante Instituto Superior de Seguridad Publica.

- Representante Caritas Recreo.
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- Representante Cuartel de Bomberos Voluntarios Recreo.
- Representante V Zona de Inspeccién Unidad Regional |.
- Representante Comisaria N.° 16.

- Representante Comando Radioeléctrico.

- Representante Destacamento Recreo Sur.

- Representante Honorable Concejo Municipal.

- Representante Hospital Protomédico

- Representante del SAMCO

- Representante de la EPE

Por su parte, el funcionamiento operativo de la Junta se da, por un lado, mediante
reuniones perioddicas de diagnéstico y coordinacion de los servicios técnicos; y por el
otro, con una comunicacién activa a través de un grupo de WhatsApp donde el
presidente informa las alertas meteorolégicas emitidas por el Servicio Meteorolégico
Nacional (SMN) o la Secretaria de Proteccion Civil provincial.

3. MISION (ATENCION DE LA EMERGENCIA)

La mision operativa frente al evento meteorolégico se define bajo el siguiente esquema

unificado:
e ;Quién?: El Intendente Municipal como responsable de la proteccion civil de la
localidad.

e ;Qué hace?: Convoca al Centro de Operaciones Municipal donde se evalua
la necesidad de llamar a la Junta Local de Proteccion Civil.

e ;Cuando?: Ante la inminencia o recepcion de alertas meteoroldgicas severas
de nivel Naranja o Rojo emitidas por el SMN o comunicaciones oficiales de
Proteccién Civil Provincial.

e ¢;Donde?: Dentro de los limites de la jurisdiccion del Distrito Recreo, con
focalizacion prioritaria en los barrios y sectores declarados de Riesgo Alto.

e ;Para qué?: Para coordinar de forma integrada los servicios publicos, de
seguridad y asistencia social, optimizando la capacidad de respuesta, agilizando
los esquemas de evacuacién y asistencia sanitaria, con el fin supremo de evitar
la pérdida de vidas humanas y minimizar los dafios materiales.
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4. EJECUCION

e ;Como?: Se realiza la activacion secuencial de los protocolos de respuesta,
Anexo I. Al mismo tiempo, se establece de forma inmediata un canal
bidireccional y permanente de comunicacion con el secretario de Proteccion Civil
de la Provincia y las guardias operativas regionales.

e ;De qué forma?: Mediante la utilizacion de la Agenda Telefénica oficializada,
preestablecida y actualizada de la Junta Local. Cada miembro titular tiene la
obligacion legal de designar un reemplazo formal con plenas facultades de
decision en caso de ausencia programada o fuerza mayor dentro del distrito.

e ¢;Con qué recursos?: Se dispondra de la totalidad de los medios de
comunicacion de la localidad de manera escalonada:

1. Lineas de telefonia celular prioritarias corporativas y particulares.

2. Telefonia fija de las dependencias municipales y de seguridad.

3. Medios de comunicacion radiales y televisivos locales para la difusién de
alertas comunitarias.

4. Equipos de radiocomunicaciéon tipo Handy (frecuencias asignadas a
Guardia Urbana y Bomberos).

5. Sistemas de mensajeria y enlace fisico a través de patrulleros de la
Policia de la Provincia o unidades de Bomberos Voluntarios en zonas sin
conectividad.

5. SITUACION (ANALISIS DE RIESGOS)

Situacion Actual

La ciudad de Recreo presenta una condicion geografica particular caracterizada por su
proximidad al Rio Salado y una topografia que exige un sistema activo de defensas,
reservorios y canales de drenaje. La vulnerabilidad hidrica se ve acentuada ante
eventos de precipitaciones intensas y tormentas severas que superen la capacidad de
absorcion y escurrimiento natural.

Mapa de Riesgo:

Zona / Barrio Nivel de Riesgo Afectacion Posible

San José Alto Viviendas precarias, familias
vulnerables al desborde y
anegamiento pluvial
directo,,falta de acceso a
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Zona / Barrio

Las Mercedes Oeste

Los Molinos

Zona Este: Mocovi y
Comunal.

Nobleza, Mitre Norte, Mitre
Sur, Recreo Sur (Astorino,
Parque, La Perla, San
Camilo y Aressi).

Antecedentes de Emergencias:

Nivel de Riesgo

Alto

Alto

www.recreo.gob.ar

Afectacion Posible

servicios basicos.

Viviendas precarias
ubicadas fuera del anillo de
defensa y falta acceso y
servicios basicos.

Fuera del anillo de defensa.

Afectacion critica en
viviendas precarias.

Anegamientos temporales
por acumulacion pluvial.

localidad registra antecedentes histéricos

significativos vinculados a crecidas extraordinarias del Rio Salado (2003) y eventos
pluviales extraordinarios de corta duracion y alta intensidad (2007, 2015 y 2018), los
cuales han puesto a prueba el sistema de bombeo y requerido la evacuacion de
sectores vulnerables.

Preparaciéon de la Poblacion: Se constata un grado de concientizacion intermedio-
alto debido al historial hidrico de la regién. No obstante, se requiere robustecer la
cultura preventiva mediante la difusion continua de los puntos de encuentro y
conductas recomendadas ante tormentas severas.

Hipétesis de Riesgo
e Fenodmenos que podrian producirse: Precipitaciones extraordinarias
(superiores a 100 mm en cortos periodos), vientos huracanados, caida de
granizo, tormentas eléctricas severas.
e Consecuencia del fenédmeno: Dafos severos en infraestructura habitacional,
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voladura de techos, anegamiento de locales comerciales, pérdidas de bienes
materiales y afectacién de produccién agropecuaria (ganaderia, horticultura y
agricultura). Interrupcién prolongada del suministro de energia eléctrica, de
sefal telefénica, colapso de las redes cloacales e hidricas urbanas, obstruccion
de la red vial interna y aislamiento temporal de barrios periféricos por
anegamiento de accesos terrestres.

6. TAREAS POR SERVICIO

Cada area o servicio integrado en la Junta desarrollara sus tareas operativas en dos
fases diferenciadas:

Servicio / Area

Servicio Técnico e
Infraestructura (Secretaria
de Planeamiento, Obras y
Servicios Publicos)

Servicio de Asistencia
Social (Secretaria de
Promocién de Derechos y
Salud Comunitaria)

Servicio de Salud
(Secretaria de Promocion de
Derechos y Salud
Comunitaria en articulacion
con el Ministerio de Salud -
SAMCO y Protomédico)

Fase de Prevencion
(Mitigacion)

Limpieza del sistema de
drenaje, mantenimiento
preventivo de Estaciones de
Bombeo 7,8y 9,y
verificacion de reservorios.

Gestion preventiva de
acceso a colchones,
alimentos secos y
elementos de higiene.
Actualizacion de planillas de
datos y diagnésticos
situacionales por zona
vinculados a la
vulnerabilidad
socioeconomica y sanitaria.

Espacios comunitarios
participativos y
capacitaciones.

Control epidemioldgico
preventivo ante
inundaciones.

Gestiones para garantizar la

Fase de Atencion
(Emergencia)

Monitoreo in situ del nivel de
los canales, operacion
continua de bombas y
despeje de arterias viales
obstruidas.

Poblacion de riesgo: gestion
de la asistencia necesaria.

Apertura, coordinacion
logistica en los Centros de
Evacuados.

Atencion Sanitaria en
Centros de Evacuados,
atencion médica de urgencia
y distribucion de
medicamentos basicos.
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Servicio / Area

Servicio de Seguridad y
Evacuacion (Secretaria de
Gobierno y Secretaria de
Planeamiento, Obras y
Servicios Publicos en
articulacion con fuerzas de
seguridad)

Servicio de Comunicacion
y Educacién (Subsecretaria
de Comunicacion,
Ceremonial y Protocolo, y
Secretaria de Cultura 'y
Educacion).

Fase de Prevencion

(Mitigacion)

vacunacion preventiva al

personal que pudiera estar

afectado a los trabajos.

Articulacion con el Ministerio

de Salud y la EPE para
garantizar el suministro
necesario para personas
electrodependientes y
acceso a tratamientos
cronicos de salud.

Planificacion de rutas de
evacuacion seguras.

Reuniones periddicas de
trabajo con las diferentes
fuerzas de seguridad
locales.

Difusion de alertas en
tiempo real.

Difusion de informacion
referida a la prevencién y

realizacidon de encuentros

con instituciones

intermedias referidos al Plan

de Contingencia.

Convocatoria de Voluntarios

para colaborar en la

atencion de la emergencia.

www.recreo.gob.ar

Fase de Atencion
(Emergencia)

Evacuacion fisica de
damnificados desde los 28
Puntos de Encuentro (ver
Anexo Il) hacia los Centros
de Evacuados y custodia de
zonas evacuadas.

Comunicacion oficial de
alertas y estado de
situacion.

6. CONTROL Y COORDINACION CENTRO DE OPERACIONES

MUNICIPAL

El comando politico y estratégico de la emergencia se centraliza en el Centro de
Operaciones Municipal (COM), el cual funcionara fisicamente en la sede central del
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Municipio.
Centros de Evacuados: Su funcionamiento y organizaciéon se encuentran detallados
en el Anexo Illl. Se establece como Refugio Inicial y Principal el SUM del

Polideportivo Municipal. En caso de saturacion o escalada de la emergencia, se
activaran de forma complementaria las instituciones comunitarias.

El enlace de comunicaciones entre el COM, las Estaciones de Bombeo, los 28 Puntos
de Encuentro y el Centro de Evacuados se mantendra de manera constante utilizando
la red de radiocomunicacion VHF vy telefonia celular prioritaria de la Guardia Urbana.

7. OFICIALIZACION

Habiéndose estructurado y validado la totalidad de los componentes operativos y
logisticos del presente plan, se procede a su elevacion a las autoridades provinciales
correspondientes, su publicacion y oficializacion.
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ANEXO I PROTOCOLOS DE ACTUACION
MUNICIPAL

Protocolo Base:

e Se tomara como referencia la Alerta Técnica del Rio Salado (4,70 mts.) Y,
ademas, la posible ocurrencia de un evento de lluvias de media o alta
intensidad, o con una acumulacion de hasta 100 mm en cortos periodos de
tiempo, donde se activa el Protocolo 1.

¢ Conocido una alerta hidrometeorologica, se activa un sistema preestablecido
de avisos internos para contar con el personal posiblemente afectado a las
diferentes tareas requeridas por el evento.

e En este nivel de protocolo sélo toma intervencion directa el Centro de
Operaciones Municipal. El cual es dirigido por el Intendente Municipal apoyado
en las secretarias de Gobierno; Planeamiento Obras y Servicios Publicos;
Promocién de Derechos y Salud Comunitaria; y la Subsecretaria de
Comunicacién Ceremonial y Protocolo. Su principal objetivo es dar respuesta a
los reclamos ciudadanos y a los inconvenientes que puedan presentarse en
relacién con las lluvias y a la atencion integral de las personas que deban ser
evacuadas temporalmente.

e Se realizara una verificacion preventiva del sistema de drenaje urbano, asi
como de puntos que pueden resultar criticos para el escurrimiento del agua en
caso de lluvias y de posibles inconvenientes con el transito.

e Ademas, se reciben reclamos de la ciudadania a través de la Sala de
Monitoreo que se encuentra operativa 24 hrs.; y se brinda informacién a la
poblacion, mediante los medios de comunicacion oficiales, sobre el evento,
incluyendo las recomendaciones que se estimen necesarias para evitar

inconvenientes y reducir potenciales situaciones de peligro.

Protocolo Uno:
¢ Informe de Proteccion Civil, sobrepaso de los niveles de alertas técnicas y de
evacuacion de los rios. También puede activarse cuando se estima la posible
ocurrencia de lluvias de media o alta intensidad, o bien cuando se ha
acumulado un total de lluvias de aproximadamente 100 mm en cortos periodos

de tiempo.
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e Se continla con las actividades de monitoreo, recepciéon de reclamos y
comunicacion a la poblacion del protocolo anterior.
¢ Se le da aviso a Proteccién Civil de la vigencia del Protocolo Uno.
e En caso de reverse la continuidad de lluvias o el aumento de su intensidad, se
evalia la necesidad de convocar a la Junta Local de Proteccion Civil y

continuar con las acciones previstas en el Protocolo Dos.

Protocolo Dos:

e Este protocolo se activa ante la continuidad de lluvias de gran intensidad y/o
con un milimetraje superior a los 100 mm en cortos periodos de tiempo, y/o si
se prevé la evacuacion de personas de zonas vulnerables.

e En este nivel, el Centro de Operaciones Municipal debe convocar a la Junta
Local de Proteccion Civil y notificar a Proteccion Civil de la provincia sobre el
cambio de protocolo.

e Se continda con las actividades de verificacion del sistema de drenaje urbano,
de puntos que pueden resultar criticos para el escurrimiento del agua. A su
vez, se reciben reclamos de la ciudadania y se brinda informacién a la
poblacion sobre el evento, incluyendo las recomendaciones que se estimen
convenientes.

o En caso de preverse la continuidad de lluvias o el aumento de su intensidad, se

pasa al Protocolo Tres.

Protocolo Tres:

e EI mismo se activa frente a precipitaciones de gran intensidad y/o un
milimetraje superior a los 150 mm en cortos periodos de tiempo, por las que se
estime necesario evacuar un mayor numero de personas de las zonas alto
riesgo.

¢ Continta en actividad el Centro de Operaciones Municipal y la Junta Local de
Protecciéon Civil para dar respuesta a los reclamos y las necesidades de los
ciudadanos, asi como a los inconvenientes que puedan presentarse en
relacion con las lluvias, atendiendo especial e integralmente a las personas

evacuadas temporalmente en los Centros de Evacuados.
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e Ademas, se continua con las actividades de monitoreo del sistema de drenaje
urbano, de los puntos que pueden resultar criticos para el escurrimiento del
agua, asi como la difusién de recomendaciones a la poblacién y la atencion de
reclamos.

e Se avisa el cambio de protocolo a Proteccién Civil de la provincia convocando
a su responsable para articular los recursos y las acciones que se requieran
por parte del Gobierno Provincial.

e En caso de preverse la continuidad de lluvias o el aumento de su intensidad,

se activa el Protocolo Cuatro.

Protocolo Cuatro

e Contempla las actuaciones previstas cuando la cantidad de personas que
deben ser evacuadas supera la capacidad operativa del COM y de la Junta
Local de Proteccion Civil y se plantea la necesidad de incorporar asistencia por
parte de otros organismos de nivel provincial o nacional, para la habilitacion de
Centros de Evacuados, el traslado de personas y el abastecimiento.

e La organizacion y funcionamiento del Centro de Operaciones Municipal, de la
Junta Local de Proteccion Civil y de los Centros de Evacuados contindan a
cargo del Gobierno de la Ciudad, aun cuando se requieran aportes de otras
jurisdicciones o donaciones de instituciones o entidades de ayuda humanitaria.

¢ Contintan las actividades de monitoreo del sistema de drenaje urbano, de los
puntos que pueden resultar criticos para el escurrimiento del agua, asi como la

difusion de recomendaciones a la poblacion y la atencion de reclamos.

IMPORTANTE: Una vez finalizado el evento, cualquiera sea el nivel de
protocolo alcanzado se prepara a la poblacién evacuada para un retorno
ordenado a sus hogares, facilitando indicaciones y recomendaciones en
materiales graficos, asi como bienes para la higiene y la desinfecciéon de
la vivienda.
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ANEXO II: PUNTOS DE ENCUENTRO.

Zona Este (Entre R1V11, Alberdi, Pedroni y Menchaca):

1- Lincoln entre Rosario y Espana (Centro de Salud Barrio Mocovi).
2- Santiago de Chile entre Espafia y Dr. Sayago (Esc. 1338).

3- Presbitero Martinez y D"Anuncio

4- Juan XXIIl y Santa Fe (Plaza Itati).

5- Beethoven y San Martin.

Zona Centro y Norte (Entre Salvador del Carril, R1V11, Estanislao Lépez, Buenos
Aires y Acceso Circunvalaciéon Norte):

6- José Robustiano Aldao 861 (Plaza San Martin).

7- Av. Ignacio Crespo 1136 (Escuela N.° 17).

8- Av. Bartolomé Mitre y Estanislao Lépez (Polideportivo Municipal).

9- Belgrano y Mateo Booz.

10- Cafferata y Tomas Furno.

11- Ruta N.° 1V11 Km 486 (Camino 18).

12- Acceso Circunvalacion Norte y Ruta N.° 1V11 (Campo San José).

Zona Sur (Entre Monsefior Rodriguez, Facundo Quiroga, Salvador del Carril, Limite
Municipal con Monte Vera y Circunvalacion):

13- Facundo Quiroga y Julio Mifio (B.° Aressi)

14- Juan de Garay y Santa Rosa de Lima.

15- Juan de Garay y Chubut.

16- CIC Recreo Sur.

17- Ruta N.° 1V11 Km 479 (Capilla Santa Rosa de Lima).

18- Crucero Belgrano entre 12 de Octubre y 1° de Mayo (Centro de Salud de B.°
Parque).

19- Ruta N.° 1V11 y Ruta N.° 5.

20- Ruta N.° 5 Km 2 (Hospital Protomédico).

21- Juan de Garay y Los Aromos (Garita Frigorifico Guadalupe).

22- Juan de Garay y Los Paraisos (Garita Gamarra).

23- Juan de Garay y Pje. Cordani.
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24- Juan de Garay y Pje. Calleja (Parador Eusebio Marcilla).

Zona Oeste (Entre Sarmiento, Saavedra Lamas Camino Viejo a Esperanza, Hipdlito
Yrigoyen, Rio Salado y Salvador del Carril):

25- Salvador del Carril y Sarmiento.

26- Nelson Mandela y Lola Borras.

27- Salvador del Carril y Carlos Fuentealba.

28- Ruta P. N.° 70 Km 1 (Bajada El Gitano — Ingreso B° Las Mercedes Oeste.
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ANEXO Ill: CENTRO DE EVACUADOS

Los Centros de Evacuados son espacios fisicos utilizados como alojamiento transitorio
para las personas que se ven obligadas a abandonar sus viviendas y se transforman
en un hogar temporario durante el tiempo que permanezca la emergencia. Esto implica
que en muchos casos las familias se trasladaran en forma incompleta, permaneciendo
algun integrante al cuidado de la vivienda personal, para evitar robos y saqueos.

Ante una emergencia determinada la poblacion expuesta a riesgo, debe trasladarse a
la vivienda de algun familiar o amigo. Ademas, es posible que, en situacion de
desastre, ante la falta de obras de construccion de nuevas viviendas, ese lugar se
transforme en su morada por mucho tiempo.

Se da también que en caso de emergencia/desastre hay un porcentaje importante de
la poblacion que necesita del apoyo de las autoridades locales para alojarse
temporariamente en algun lugar junto a otras personas que estan en idénticas
condiciones. O sea, necesita ingresar a un Centro de Evacuados.

Es de destacar que el abandono del hogar, aunque ésta sea una vivienda muy
precaria, es muy resistido por los afectados que deben ser trasladados a un Centro de
Evacuados. En muchos casos, como ya se dijo, las personas aceptan ser evacuados
siempre que algun integrante permanezca al cuidado del hogar.

Ocurre también que en algunos casos, muchos de los afectados descubren que el
Centro de Evacuados, les proporciona la satisfaccion a sus necesidades basicas y
como consecuencia, no quieren abandonar este alojamiento transitorio, finalizada la
emergencia. Por esta razon es necesario adoptar las medidas previas para evitar este

desenlace que significa planificar considerando la cultura de la poblacién afectada.

ORGANIZACION DE UN CENTRO DE EVACUADOS

Organizar un Centro de Evacuados es una tarea compleja, que requiere una
planificacion previa. En muchos casos se improvisan Centros de Evacuados para dar
respuesta a una situacion particular y al no haber realizado las previsiones
correspondientes, las consecuencias son peores que la propia emergencia.

Por eso, es bueno tener claro cual es la Misién del Centro de Evacuados:

[J Alojar a los afectados por la emergencia/desastre, previa deteccion, censo y
traslado desde su casa hasta el Centro de Evacuados;

J Recepcidn y ubicacién en los alojamientos transitorios;
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[] Control sanitario de los damnificados;

Es importante considerar la estructura interna que se va a aplicar con el personal que
va a trabajar en el Centro de Evacuados, definir la jefatura, roles, actividades, horarios
y logistica.

En el caso de que las personas no sean empleados municipales /provinciales y sean
voluntarios, debe establecerse actividades y horarios. Las actividades que realicen las

personas voluntarias no deben implicar riesgo a su integridad fisica.

ROL DE LOS ORGANISMOS E INSTITUCIONES PARTICIPANTES EN UN CENTRO
DE EVACUADOS:

Proteccion/Defensa Civil Coordina las acciones de respuesta operativa. Articula las
acciones de traslado, apertura, cierre y organizacién del Centro de Evacuados

Salud Publica: Asiste a personas heridas y enfermas que ingresan al Centro de
Evacuados. Adopta las disposiciones de caracter preventivo con el fin de asegurar la
salud, fisica y mental de la poblacién afectada.

Policia: Asegura el orden publico a fin de neutralizar todo desorden, preservar la
seguridad en el Centro de Evacuados

Desarrollo Social: Brinda apoyo material a las personas que son alojadas en forma
temporaria, gestiona y orienta, coordina las tareas comunitarias, realiza los registros
de ingreso y egreso de alojados. Acompafia en la vuelta al hogar.

Otras Instituciones que deben considerarse de acuerdo a la realidad local:

ONG: Acorde a su mision y funciéon

BOMBEROS: Colabora con la evacuacién, apoyo logistico, turnos de atenciéon durante
el funcionamiento del centro de evacuados. Coccién de alimentos. Apoyo en las
comunicaciones telefénicas o por radio. Clasificacion de donaciones. Campafas de
prevencion.

Iglesia: (Todos los credos) Brinda ayuda espiritual a los damnificados, administra las
donaciones en ropa, calzado, colchones y mantas.

Cultura: Organiza actividades formativas, culturales y sociales.

Deportes: Organiza actividades deportivas y crea espacios para promocion.

PROCEDIMIENTOS
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Una vez creados el Centro de Evacuados La Junta Local de Proteccién Civil procedera
de la siguiente forma:

1. Aplicar el Plan de llamadas con todos los responsables de los edificios o
espacios que se utilizaran como Centro de Evacuados

2. Informar la situacién y la decision adoptada para dar apertura al Centro de
Evacuados y ordenar que se preparen los Centros de Evacuados para
recibir........... (cantidad) de personas damnificadas a partirde ............... hs

3. Convocar al personal que ira a prestar servicio en los Centros de Evacuados.
Nombrar el Coordinador del Centro de Evacuados por turno.
Confirmar los responsables de las distintas secciones que trabajaran en el
Centro de Evacuados, con los reemplazos correspondientes
Establecer 3 turnos de 8 hs., a partir de la apertura del Centro de Evacuados
Informar al personal que cubrird los diferentes turnos y a los que haran
reemplazos por situaciones no previstas

8. Establecer como seran las comunicaciones entre el Centro de Evacuados y la
Coordinacién de la Junta de Local de Proteccién Civil y quién estara a cargo de
las mismas.

9. Proveer de elementos y la logistica necesaria para el funcionamiento del
Centro

10. Definir la metodologia administrativa que se utilizara en el Centro de
Evacuados

11. Establecer como sera el acuerdo de ingreso y salida, normas de convivencia y
actividades complementarias de las personas damnificadas que ingresan al
Centro de Evacuados

12. Definir la modalidad de trabajo de las personas que trabajan en el Centro de
Evacuados

13. Establecer como sera el racionamiento, higiene y limpieza, uso del agua,
banos, etc.

14. Plantear el traslado para las personas que alojadas transitoriamente deben ir a
trabajar.

15. Definir cual es la modalidad a seguir con la escolaridad de los nifios.

16. Crear un espacio para la recreacion, deporte, cultura y espiritualidad dentro del
Centro de Evacuados.

17. Definir si se aceptara y en qué condiciones el ingreso de visitas.
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18. Definir si se aceptaran mascotas u otros animales y quien se ocupara de la
higiene, salud y alimentacion.
19. Definir en qué momento después de cerrar el Centro de Evacuados, se retira el

personal del Centro

APERTURA DE UN CENTRO DE EVACUADOS

Los Municipios dispondran la apertura de los Centros de Evacuados que sean
necesarios, ante situaciones provocadas por emergencias/desastres. Los mismos
seran utilizados a partir de la Declaracion de Estado de Emergencia o a través de las
autoridades del Poder Ejecutivo.
Deberan llegar a un equilibrio entre los cuatro puntos siguientes para elegir el lugar:

1. Que la utilizacion del albergue no interrumpa las actividades de utilidad para la
poblacion (por lo que seleccionaran primero las que cumplen funciones de
menor importancia)

Que el mismo no se encuentre en una zona de posible riesgo
Que quede lo mas proximo posible al lugar de residencia normal de la
evacuacion.

4. Que se encuentre proximo a las lineas de transporte publicos.

Una vez seleccionado el lugar o lugares se procedera a formar los equipos de trabajo
para cada uno, citando al personal a fin de entregarle los elementos e instrucciones

correspondientes.

CIERRE DE UN CENTRO DE EVACUADOS

Finalizada la emergencia/desastre se definira el regreso de los damnificados a sus
hogares La Junta Local de Protecciéon Civil determinara el momento del cierre del
refugio.

El Coordinador del mismo dispondra controlar que:

[J El personal antes de retirarse entregue los elementos que les fueron entregados,

[J Antes del retiro de todos los evacuados se debe formar un equipo con la finalidad de
limpiar y ordenar las dependencias utilizadas durante el funcionamiento del albergue.

[J Si hay que efectuar reparaciones que superen sus medios, informara a la Junta de
Local de Proteccion Civil.

[ Una vez acondicionado el refugio y bajo acta se procedera a la entrega del mismo a

sus naturales propietarios.
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SECTORES DE UN CENTRO DE EVACUADOS
1. SECCION JEFATURA

Esta Seccién tiene como objetivo organizar, coordinar y conducir las acciones que se

desarrollen en el Centro de Evacuados.

El jefe debera mantener contacto permanente con la Junta Local de Proteccion Civil y
coordinar el accionar de los encargados de cada Seccion.

Cada Seccion tendra un encargado, quien sera responsable del funcionamiento de la
misma y responderd al Jefe del Centro de Evacuados.

Este grupo se reunira periddicamente para evaluar el funcionamiento del Centro y para
adoptar decisiones que den respuesta inmediata a las necesidades de los evacuados;
previo al ingreso de los damnificados al Centro, debe estipularse las normas de
convivencia que regiran dentro del mismo, como asi también cuando deben abandonar
el Centro de Evacuados.

Una de las actividades a realizar es mantener el orden publico dentro del Centro de
Evacuados. Esta actividad estara a cargo del personal de las Fuerzas de Seguridad
del lugar.

También debera coordinar lugar y horario para la distribucion del racionamiento, la
provision de agua potable, periodicidad de recoleccion de residuos, la tarea de apoyo
de exterior.

Mantiene actualizado el registro de evacuados alojados en el Centro, su estado
sanitario, efectos personales de las personas y recibe sugerencias y/o planteos de los

evacuados a fin de optimizar el funcionamiento del Centro.

2. SECCION DETECCION Y CENSO

Esta Seccién tiene como objetivo determinar las prioridades para la evacuacion y

establecera conjuntamente con la Seccion Traslado el orden de las familias y/o lugares
a evacuar. Para esto se confeccionara una planilla, que sera entregada al responsable
del medio empleado para su evacuacion.

Esta actividad requiere conocimiento de la zona de riesgo y una buena evaluacién de
la misma para adoptar las medidas necesarias en forma rapida y oportuna. Sin duda el
analisis de riesgo y la vulnerabilidad de la poblacién determinada con anterioridad,

seran
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considerados como antecedentes validos ante la emergencia y permitira priorizar las

necesidades para dar la respuesta indicada.

3. SECCION TRASLADOS

Esta Seccion tiene como objetivo embarcar y trasladar a las personas afectadas por la

emergencia hasta el Centro de Evacuados. Debe contar con el apoyo del servicio de
transporte.

Al ingresar al Centro quedaran a cargo de la Seccién de Recepcion y Destino quien
confeccionara la planilla de ingreso correspondiente.

En el embarque se debera tener en cuenta que el bien primordial es la vida humana.
Cuando las condiciones lo permitan, podran trasladar otros bienes en el siguiente
orden y prioridad:

[ Colchones y Mantas.

[1 Vestimentas personales e insumos para la higiene personal.

[1 Elementos de cocina (platos, cuchillos, cucharas, tenedores, vasos, pava, mate,
termo, etc.)

[] Viveres en general.

4. SECCION RECEPCION Y DESTINO

Esta Seccion es responsable de la recepcion de los damnificados y la ubicacion dentro

del Centro.

No pueden ingresar personas sin identificarse, ya sea, los que van a residir en el
Centro, como los que van a visitar a sus familiares o amigos.

Para la recepcion de los damnificados en el Centro de Evacuados, es primordial
habilitar un registro de las personas evacuadas donde constara:

[J Apellido y Nombre de los integrantes del grupo familiar.

[J Domicilio.

[] Especificacion acerca de si algun integrante presenta una determinada enfermedad
o algun tipo de discapacidad, por lo que necesitaria una atencién especial, o la
adopcion de medidas preventivas para preservar su integridad.

[1 N° de documento

1 Nifios y adolescentes escolarizados

[ Adultos que trabajan
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5. SECCION SANIDAD

Esta Seccion tiene como objetivo preservar la salud de los integrantes del Centro de

Evacuados. Debe existir un estricto control sanitario de cada una de las personas que
se alojaran en el mismo.

Esta comprobacion debe realizarse al ingresar al Centro, para lo cual esta seccion
debe contar con profesionales de la salud.

Esta Seccion debe proceder a la asistencia de los enfermos para que puedan ser
tratados en el lugar o derivarlos segun la gravedad del caso.

Es importante prever los medios de desplazamiento para diversos tipos de traslados,
como asi también las distancias y los accesos.

Se deberan realizar rondas sanitarias. Todas estas acciones se deben realizar

necesariamente en articulacion con el Ministerio de Salud de la provincia.

6. SECCION COCINA CENTRALIZADA

Esta Seccion tiene la responsabilidad de alimentar a todos las personas alojadas en el

Centro de Evacuados. Esto implica una dieta adecuada, confeccion del menu, horarios
de comida, modalidad de la distribucién y consumo de alimentos.

De acuerdo al numero de personas evacuadas se debera solicitar los viveres,
recibirlos, almacenarlos y preparar la comida. Segun las necesidades (personas a
racionar) y el menu, se efectuara la solicitud a la Seccién Abastecimiento con
conocimiento de la Junta Local de Proteccion Civil con antelacion.

Los viveres solicitados, deben recibirse con 24hs. de antelacion y almacenarse
convenientemente. Se confeccionaran dos comidas diarias (almuerzo y cena), las que
deberan estar preparadas para su distribucion en los siguientes horarios: almuerzo
12.00 y 13.00 hs, cena 19 a 20 hs, y el horario del desayuno de 8 y 9 hs.

Se debera garantizar la movilidad para el traslado de las raciones.

7. SECCION ABASTECIMIENTO

Esta Seccién tiene como objetivo determinar las necesidades logisticas del Centro de

Evacuados.

ﬂ y MunicipalidadRecreo Teléfono 0810 268 6666 - Avda. Mitre 1211, Recreo (CP S3018BAL) Ciudad de Recreo, Santa Fe.



ﬂ 1786-2026 “240° aniversario del nacimiento del Brigadier General Estanislao Lopez”

e www.recreo.gob.ar
creo
Tiene un lugar fisico bajo llaves, para el almacenamiento de los diversos elementos,
que estaran separados por rubros: alimentos, articulos de limpieza, ropa, frazadas,
colchones, etc.
Es recomendable que este sector se encuentre fuera del area que ocupa el Centro de

Evacuados, para prevenir posibles, incidentes con quienes alli se aloja, (si bien esto,

por otro lado, genera un problema en relacion con el traslado de los elementos o del

alimento que se guardan).

8. SECCION LIMPIEZA

Esta seccion sera la responsable de mantener la higiene en todo el predio donde

funcione el centro de evacuados

Organizar los turnos y equipos de limpieza de bafos, espacios comunes, centro de
evacuados, otros.

Los insumos seran solicitados con 24 horas de antelacion a la Seccién

Abastecimiento.

Es menester en el marco de promover la salud de las personas en el centro,
articular con la Subsecretaria de Deportes y Recreacion Comunitaria y la
Secretaria de Cultura y Educaciéon. Coordinaran junto con la Jefatura del Centro
de Evacuados los momentos para el desarrollo de actividades culturales y
deportivas. Asimismo, las estrategias para garantizar la continuidad de la
escolaridad de nifios/as y adolescentes, la asistencia de las personas adultas a

sus tareas laborales.
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